Projekt pod kontrolou

Podnazov vzdelavania: Ako predchadzat’ najéastejSim
problémom v praxi
Miesto konania: kombinovane (online/distan€ne)

Termin konania:

Cena: 200 Eur s DPH
INFORMACIE

Rozsah vzdelavania: 12 hod. rozlozené v 2 drioch
Forma vzdelavania: kombinovane

VSTUPNO — VYSTUPNE POZIADAVKY

Vstupné poziadavky

Od ucastnikov sa predpoklada zakladna orientacia v projektovom riadeni a prakticka
skusenost s uCastou na projekte, idealne v pozicii projektového manazéra,
koordinatora, Clena projektového timu alebo veduceho pracovného balika. Kurz nie je
urCeny pre uplnych zaciato¢nikov, ale pre osoby, ktoré uz maju skusenost s riadenim
projektovych uloh a potrebuju rozsirit svoje kompetencie v oblasti rieSenia

problémovych situacii na projektoch.

Hodnotenie

Overenie vedomosti v zavere kurzu.

Doklad o ukonceni

Osvedcenie o absolvovani neakreditovaného vzdelavacieho programu.

POPIS VZDELAVANIA

Obsah vzdelavacieho programu
Vzdelavaci program je koncipovany ako prakticky orientovany kurz zamerany na

predchadzanie najCastejSim problémom na projektoch a na posilnenie schopnosti



projektového manazéra udrzat' projekt pod kontrolou aj v situaciach, ked dochadza k

odchylkam, neistote alebo tlaku na zmenu.

1. Projekt ako nastroj zmeny a tvorby benefitov
Vyznam projektu ako nastroja prechodu zo sucasného do ciefového stavu. Rozdiel
medzi realizaciou uloh a dosahovanim projektového prinosu. Vztah medzi ciefom
projektu, vystupmi, vysledkami a benefitmi. Vyznam udrzania vecného a hodnotového

opodstatnenia projektu po€as jeho trvania.

2. Biznis opodstatnenie projektu a rozhodovanie podla hodnoty
Prepojenie oCakavanych prinosov projektu s manazérskym rozhodovanim.
Posudzovanie toho, Ci projekt stale prinasa zamyslfanu hodnotu. Praca s prioritami
projektu a rozhodovanie v situaciach, ked sa projekt dostava pod tlak ¢asu, nakladov

alebo oCakavani zainteresovanych stran.

3. Nastavenie hranic riadenia a zodpovednosti
UrCenie rozhodovacich urovni v projekte. Rozdelenie pravomoci a zodpovednosti
medzi projektovym manazérom, zadavatefom a dalSimi riadiacimi rolami. UrCenie
toho, ¢o je mozné rieSit operativne a €o uz vyzaduje eskalaciu alebo formalne

rozhodnutie.

4. Tolerancie ako zaklad manazérskej kontroly
Vyznam tolerancii ako nastroja riadenia projektu. Nastavovanie prijatelnych hranic
odchylok v oblastiach ¢asu, nakladov, rozsahu, kvality a vykonu. RozliSovanie medzi
riaditelnou odchylkou a situaciou, ktora uz presahuje kompetencie projektového

manazéra.

5. Riadenie rizik a vznik vynimiek
Identifikacia rizik, analyza pravdepodobnosti a dopadu, navrh reakcii a urCenie
vlastnictva rizik. Prepojenie rizik s toleranciami a s mechanizmom riadenia vynimiek.
Rozpoznanie momentu, ked sa riziko alebo odchylka stava manazérsky vyznamnou a

vyzaduje zasah.



6. Issues ako prvotny signal odchylky v projekte
VVymedzenie issue ako signalu, ktory mdze ovplyvnit’ priebeh projektu. RozliSovanie
medzi issue, problémom, concern, prilezitostou a off-specification. Vyznam v€asného

zachytenia a spravnej evidencie issue pre udrzanie kontroly nad projektom.

7. Posudzovanie issues a rozhodovanie o dalSom postupe
Triedenie issues podla dopadu, naliehavosti a potreby zasahu. UrCovanie vlastnika
issue a postupu jeho rieSenia. RozliSovanie medzi témami, ktoré mozno zvladnut

operativne, a témami, ktoré maju dopad na riadeny ramec projektu.

8. Poziadavky na zmenu a kontrolované upravy projektu
Posudzovanie poziadaviek na zmenu v priebehu projektu. RozliSenie medzi pévodnou
cielovou zmenou, kvOli ktorej projekt vznikol, a medzi priebeznymi zasahmi do
projektového ramca. Vyhodnocovanie dopadov zmeny na €as, naklady, rozsah, kvalitu,

rizika a oCakavané prinosy projektu.

9. Integrované riadenie odchylok - riziko, issue, zmena, vynimka
Vzajomné prepojenie rizik, issues, poziadaviek na zmenu a vynimiek. Typicky vyvoj
problémovej situacie od prvotného signalu cez analyzu dopadov aZz po manazérske
rozhodnutie. Udrziavanie poriadku v rozhodovani a prevencia reaktivneho riadenia

projektu.

10. Prakticka aplikacia na typické problémové situacie projektu
RieSenie modelovych situacii, ako su meskajuce dodavky, nejasne definované
poziadavky, konfliktné priority stakeholderov, tlak na dodato¢ny rozsah alebo
prekroCenie nakladovych a cCasovych hranic. Navrh manazérskeho postupu v

konkrétnych projektovych scenaroch.

11. Overenie vedomosti



Uéastnici

Vzdelavaci program je urCeny pre projektovych manazérov, koordinatorov projektov,
veducich timov, PMO pracovnikov a dalSich odbornych pracovnikov, ktori sa podielaju
na riadeni projektov a uz maju praktické skusenosti s projektovou pracou. Program je
vhodny najma pre uc€astnikov, ktori sa vo svojej praxi stretavaju s problémami pri
riadeni rizik, pri zvladani odchylok od planu, pri nastavovani tolerancii, pri eskalacii

problémov a pri posudzovani poziadaviek na zmenu.

Vzdelavacie vystupy

Po absolvovani vzdelavacieho programu ucastnik rozumie tomu, ako projekt vytvara
zmenu a aky vyznam ma vazba medzi cielmi projektu, jeho vysledkami a oCakavanymi
benefitmi. Pozna principy nastavovania hranic riadenia projektu a rozumie vyznamu
tolerancii ako nastroja manazérskej kontroly. Vie identifikovat a analyzovat projektové
rizika, urCit ich dopad a navrhovat primerané reakcie. Dokaze rozliSovat medzi
rizikom, issue, poziadavkou na zmenu a vynimkou a vie zvolit' primerany postup ich
rieSenia. Dokaze vyhodnotit, kedy je potrebné problém riesit operativne a kedy uz ide
o situaciu, ktora vyZzaduje eskalaciu alebo formalne rozhodnutie. Dozvie sa ako posudit
dopad zmeny na parametre projektu a navrhnut rozhodovaci postup, ktory podporuje
udrZanie kontroly nad projektom. Dozvie sa ako aplikovat poznatky v modelovych

projektovych situaciach a odévodnit’ svoj manazérsky postup.

Profil absolventa

Absolvent vzdelavacieho programu je odborne pripraveny riadit’ problémové situacie
na projektoch systematickym a metodicky konzistentnym spdsobom. Ma prehlad o
tom, ako udrzat projekt v sulade s jeho cielmi a o€akavanymi prinosmi, ako nastavit
tolerancie a rozhodovacie hranice, ako pracovat s rizikami a ako spravne
vyhodnocovat' issues, poziadavky na zmenu a vznik vynimiek. Je schopny vcas
identifikovat signaly ohrozenia projektu, analyzovat ich dopad a zvolit vhodny
manazérsky postup vratane eskalacie, ak je to potrebné. Absolvent je pripraveny
vyuzit' ziskané poznatky v realnej projektovej praxi a prispievat k vySSej stabilite a

riaditelnosti projektov.



Lektor

Skuseny lektor v oblasti projektového riadenia s praktickymi skusenostami s vedenim
projektov v IT sektore. Vo svojej praxi sa podielal na riadeni projektov v réznych fazach
ich zivotného cyklu, od planovania az po realizaciu a vyhodnotenie.

Zameriava sa na efektivne riadenie projektovych timov, koordinaciu cinnosti a
dosahovanie stanovenych ciefov v ramci Casovych a rozpoc¢tovych obmedzeni. PoCas
Skoleni kladie déraz na prepojenie tedrie s praxou a vyuzivanie realnych prikladov z

prostredia IT projektov.



